
 
 

Соглашение об электронном взаимодействии  

и использовании простой электронной подписи 

(Соглашение) 

 

Акционерное общество Негосударственный пенсионный фонд «Согласие Пенсионный фонд» (ОГРН 
1257700001800, ИНН 9702073623, КПП 770201001, Лицензия Банка России на осуществление 
деятельности по пенсионному обеспечению и пенсионному страхованию № 447 от 27.03.2025, адрес 
(место нахождения): 129110, г. Москва, ул. Гиляровского, д. 42) (далее – Фонд)  и физическое лицо, 
посетившее сайт Фонда https://www.soglasie-fond.ru/ или перешедшее по специальной ссылке Фонда или 
использовавшее код-пароль из письма/сообщения Фонда (далее – Клиент), совместно именуемые 
Стороны, пришли к соглашению о нижеследующем. 

1. Соглашение является договором присоединения (статья 428 Гражданского кодекса Российской 
Федерации) и считается заключенным в момент использования официального сайта Фонда или 
перехода по специальной ссылке Фонда или использования кода-пароля из письма/сообщения 
Фонда (далее – Система/Сайт), что свидетельствует о том, что Клиент безоговорочно, без каких-
либо изъятий и ограничений принимает Соглашение и изменения/дополнения к нему, 
подтверждает свое согласие с условиями настоящего Соглашения. Соглашение обязательно для 
всех пользователей как авторизованных, так и неавторизованных при использовании 
общедоступной части сайта. 

2. Соглашение в соответствии с требованиями Гражданского кодекса Российской Федерации, 
Федерального закона от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) 
доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма», Федеральным законом 
от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете» и Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ 
«Об электронной подписи» определяет условия и порядок пользования Системой при получении 
информации и сервисов Фонда, связанных с порядком заключения, изменения, исполнения и 
прекращения пенсионного (пенсионных) договора (договоров) и (или) договора (договоров) 
долгосрочных сбережений и (или) заключенного договора об ОПС. При этом сайт предоставляет 
Клиентам возможность получить сведения о Фонде, его продуктах, а также осуществить 
заключение, изменение, исполнение и прекращение пенсионного (пенсионных) договора 
(договоров) и (или) договора (договоров) долгосрочных сбережений и (или) заключенного 
договора об ОПС с использованием Систем Фонда, включая совершение юридически значимых 
действий с использованием электронного аналога собственноручной подписи (ПЭП/УКЭП/УНЭП 
Клиента). 

3. Действие настоящего Соглашения распространяется на права и обязанности по всем договорам, 
заключенным Фондом с Клиентом и (или) в отношении Клиента. 

4. Простой электронной подписью Клиента является подпись, которая посредством использования 
комбинации кодов, паролей или иных средств аутентификации, подтверждает факт совершения 
действий Клиентом.  

5. Использование Клиентом в совокупности адреса электронной почты и номера телефона (далее – 
Логин) и одноразового кода-пароля, отправленного в письме на указанный адрес электронной 
почты или в СМС-сообщении на указанный номер телефона (далее-Пароль), даты и времени 
сохранения данных в информационной Системе Фонда является простой электронной подписью 
Клиента (ПЭП) и его аналогом его собственноручной подписи. 

6. Клиент подписывает согласие на обработку его персональных данных, согласие на рекламу и 
иные документы, связанные с заключением, изменением, исполнением и прекращением 
пенсионного (пенсионных) договора (договоров) и (или) договора (договоров) долгосрочных 
сбережений и (или) заключенного договора об ОПС простой электронный подписью одним из 
следующих способов: 

А) путем активации Клиентом гипертекстового элемента, содержащего надпись «СОГЛАСЕН» 
и/или «ПОДТВЕРЖДАЮ» и/или «ПОДПИСАТЬ» или иное недвусмысленное сочетание, 
выражающее волеизъявление Клиента на вступление в правоотношения с Фондом. 
Подтверждением факта совершения Клиентом действий является: 

- при формировании электронного документа, подписанного ПЭП – сохранение на стороне Фонда 
документа с проставлением ФИО Клиента, признака согласия, даты и времени подписания ПЭП, 
адреса электронной почты и номера телефона Клиента, подписавшего документ, и/или 
сохранения Фондом уникального цифрового значения, которое позволяет определить файл 
документа и остается неизменным при неизменности такого файла.  

- записи в регистрации журнала событий Системы/неизменности HTML кода формирования 
интернет - страницы. 

Б) путем использования (ввода) Пароля в соответствующем разделе при использовании 
Системы/сайта Фонда. 

7. Определение лица, подписавшего электронный документ ПЭП, производится на основе сведений, 
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указанных в информационной Системе Фонда/на сайте в том числе с учетом примененного 
Пароля. 

8. Пользователь подтверждает и гарантирует, что все действия в Системе Фонда совершаются им 
лично, что ему принадлежат номер телефона и адрес электронной почты, на которые могут быть 
направлены код-пароль, уникальные ссылки, а также документы в связи с 
заключением/изменением/исполнением/прекращением договора. При этом Клиент обязан 
обеспечить конфиденциальность Логина, Пароля, а также уникальных ссылок.  

9. Приобретение с использованием Систем Фонда продуктов осуществляется в предусмотренном 
действующим законодательством и правилами Фонда. Для целей 
заключения/изменения/исполнения/прекращения договоров Клиент предоставляет полную и 
достоверную информацию о себе путем заполнения соответствующих 
полей/разделов/регистрационных форм на сайте. При этом Фонд не несет ответственность за 
достоверность сведений, заполненных Клиентом в полях/разделах/регистрационных формах 
Сайта. В случае, если Клиентом при заполнении данных Полей были представлены 

недостоверные сведения, все риски, в том числе связанные с невозможностью предоставления 
страховых услуг, вызванные предоставлением недостоверных сведений, в полном объеме берет 
на себя Клиент. Если Клиент предоставляет неверную информацию или есть основания полагать, 
что предоставленная им информация недостоверна, неполна или неточна, Фонд имеет право 
отказать Клиенту в использовании сервисов Сайта (либо их частей). Электронные документы 
изготавливаются, передаются и принимаются Сторонами в электронной форме без их 
последующего обязательного представления на бумажном носителе. Порядок электронного 
взаимодействия является дополнительной возможностью (сервисом), предлагаемым Обществом 
своим Клиентам. Содержание настоящего Соглашения не ограничивает права Клиента на 
реализацию своих прав и исполнение обязанностей в порядке бумажного документооборота либо 
иным способом в соответствии с законодательством Российской Федерации. При этом, Фонд 
оставляет за собой право затребовать оригинал представленного электронного документа (скан 
образа документа) на бумажном носителе путем направления соответствующего запроса. 

10. Стороны признают, что электронные документы, предусмотренные настоящим Соглашением, 
подписанные любым аналогом собственноручной подписи Клиента (в т.ч. простой электронной 
подписью Клиента, ПЭП Клиента) и(или) усиленной квалифицированной подписью Общества, 
признаются равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной 
подписью владельца аналога собственноручной подписи, порождают для подписанта 
юридические последствия в виде установления, изменения и прекращения прав и обязанностей, 
аналогичные документу на бумажном носителе, и могут применяться в любых правоотношениях 
в соответствии с законодательством Российской Федерации, в т.ч. служить доказательством 
наличия соответствующих прав и обязанностей у Сторон Соглашения для любых третьих лиц (в 

т.ч. в качестве доказательств в суде, а также при рассмотрении споров в досудебном порядке, 
для любых государственных и муниципальных органов власти). 

11. Фонд оставляет за собой безусловное право по своему усмотрению осуществлять любое 
изменение и/или дополнение настоящего Соглашения в любое время без предварительного и/или 
последующего уведомления Клиента Сайта. 

12. Фонд информирует Клиента о таких изменениях/дополнениях путем размещения новой редакции 
соглашения на сайте Фонда. 

13. Все споры и разногласия, возникающие между Клиентом и Фондом в процессе исполнения ими 
обязанностей по соглашению или в связи с ним, в том числе касающиеся его исполнения, 
прекращения или недействительности, Клиент и Фонд разрешают путем переговоров. 

14. В случае если возникший спор между Клиентом и Фондом не удается разрешить путем 
переговоров, такой спор подлежит разрешению в судебном порядке по месту нахождения Фонда. 

 

 


